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コメリポイントサービス規約 

第 1条 (目的) 

(1) コメリポイントサービス規約(以下「本規約」という)は、株式会社コメリキャピタル(以下｢当社｣という)に「コメリカード」への入会を申し込まれた方（以下「申込者」という）で、株式会社コメリが

ポイントサービスの資格者として認めた方(以下｢ポイント会員｣という)を対象として、第 11 条記載のコメリグループ企業(以下「コメリグループ」という)が提供するコメリポイントの各サービスにつ

いて定めるものです。 

 (2) 申込者、ポイント会員は、本規約を遵守します。 

第 2条 (カードの発行) 

(1) 申込者が当社から「コメリカード」（クレジットカード）の貸与を受けたとき、申込者は、ポイントサービス会員とクレジット会員の双方の地位を取得します。 

(2) 前項のカードが貸与されたときは、その署名欄に自署し、善良なる管理者の注意をもって、そのカードを使用し、保管します。 

(3) コメリポイントサービスについては、本規約が適用されます。 

第 3条 (カードの利用制限等) 

(1) 前条(1)項に基づき貸与されたカードの利用は、署名欄記載の本人に限られるものとします。 

(2) ポイントサービスは、株式会社コメリの店舗(コメリグループの一部店舗を含む)で、有効に利用できます。ポイントに関するお問い合わせは、本規約末尾の電話番号まで、お願いします。 

第 4条 (カードの紛失、盗難) 

ポイント会員は、貸与されたカードを紛失し又は盗難にあったときは、速やかに当社に連絡します。貸与されたカードを紛失等した場合、付与されたポイントは、すべて失効します。 

第 5条 (カードの再発行) 

ポイント会員は、「コメリカード」が汚損、紛失又は破損した場合で、当社が認めたときは、再発行を受けることができます。この場合、所定の再発行手数料をご負担いただきます。 

第 6条 (届出事項の変更) 

ポイント会員は、当社に届け出た住所、氏名、電話番号、勤務先等について変更があった場合は、所定の届出書により当社に届け出るものとします。この場合、その届けを怠ったことにより、株式会社

コメリ又は当社からの通知又は送付書類が延着又は不到達となっても、株式会社コメリ及び当社は、一切の責任を負いません。 

第 7条 (コメリポイントサービス) 

コメリグループの店舗並びに JCB加盟店で、商品を購入し、又はサービスの提供を受けるに当たって、あらかじめコメリカード(期限内の仮カードを含む)を提示することで、所定のコメリポイントが付

与されます。コメリポイントは、当社所定の単位で、株式会社コメリの店舗にて利用できます。 

第 8条 (ポイントの失効) 

コメリポイントは、当社及び株式会社コメリ所定の基準により失効します。 

第 9条 (会員資格の喪失) 

次の場合、ポイント会員は、当然にその資格を喪失します。この場合、資格喪失と同時に、それまでに蓄積されたポイントも、失効します。 

① 本規約に違反した場合 

② コメリカードの脱会の申出をした場合 

③ その他ポイント会員としてふさわしくないと当社が判断した場合 

第 10条 (規約の変更) 

本規約は、変更又は改定される場合があります。また、本規約に定めるポイントサービスは、変更又は終了する場合があります。その際は、事前に HP等でお知らせいたします。 

第 11条 (コメリグループ企業) 

株式会社コメリ・・・・・・・・ ホームセンター店舗の経営 

株式会社ライフコメリ・・・・・LPガス、灯油、ガソリン及びそれらの関連機器の販売 

北星産業株式会社・・・・・・・商品配送管理業務 

株式会社ビット・エイ・・・・・各種情報処理及びコンピュータソフトウェアの開発 

株式会社ムービータイム・・・・書籍の販売及びビデオソフト等のレンタル 

株式会社コメリクリエイト・・・設計監理及び請負施工 

株式会社コメリサポート・・・・清掃、補修メンテナンス事業 

 

株式会社コメリキャピタル 

 コメリカードセンター/ 新潟県新潟市中央区笹口 1-19-24 〒950-0911 

TEL 0570-06-8181 

 

株式会社コメリの個人情報の取扱いに関する同意条項 

第１条（個人情報の取得・保有） 

ポイント会員（申込者を含む。以下同じ）は、コメリポイントサービスを行うため、以下の情報（以下「コメリポイント個人情報」という）を、株式会社コメリが保護措置を講じた上で取得・保有するこ

とに同意します。 

① 所定の申込書にポイント会員が記載した氏名、性別、生年月日、郵便番号、住所、電話番号、携帯電話番号、お住い区分、配偶者有無、居住年数、e メールアドレス、勤務先とその内容、勤務

先住所、勤務先電話、家族人数及びこれらの登録後に当社が取得した変更後の情報を含む。 

② 申込日、契約日、コメリグループでの利用に関する情報（現金支払い及びクレジット決済）の利用日・商品名・契約額、顧客番号、ポイント加算・減算・残高（ＪＣＢ加盟店利用含む）、支払回

数、分割手数料、毎月の返済額、クレジットカード番号、有効期限 

 

第２条（個人情報の利用） 

ポイント会員は、株式会社コメリが以下の目的のために、第１条①②の個人情報を利用することに同意します。 

① 商品の販売・注文・配送・設置・修理・点検・アフターサービスのため 

② 返品受付、商品交換、拾得物等の連絡のため 

③ 各種商品やサービス、通信販売等に関する営業案内のため 

④ マーケティングおよび販売促進のため 

⑤ 各種お問合わせへの回答のため 

 

第３条（個人情報の取扱いに関するお問い合わせ等の窓口） 

 コメリポイント個人情報に関して開示・訂正・削除についてのコメリポイント会員のお問い合わせは、株式会社コメリの各店舗又は下記までお願いします。 

 株式会社コメリキャピタル/お客様相談室 0570-07-0892 受付時間 9：00～18：00、年中無休（1/1～1/2を除く） 


